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Усі співробітники підприємства «Deutsche Telekom» глибоко вражені війною в Україні, яка 
нині стрясає Європу та весь світ. Зараз наші думки разом з усіма, хто страждає від цієї 
війни.
Для того, щоби ви у Німеччині могли залишатися на зв’язку зі своєю родиною та друзями, ми 
надаємо вам цю SIM-карту. Будь ласка, зверніть увагу на наступні рекомендації:

 Ви отримали SIM-карту для мережі Deutsche Telekom.
 Дзвінки в межах ЄС та в Україну є для Вас безкоштовними.
 Картка активована для негайного безкоштовного використання.
 Вона включає використання телефону та інтернету в Німеччині. Усі телефонні дзвінки 

та SMS з Німеччини в Україну є також безкоштовними до подальшого повідомлення.
 SIM-карта є персональною. Її не дозволяється віддавати чи продавати.
 Для використання карти необхідно ввести PIN-код, що міститься на листі у додатку. 

Будь ласка, зберігайте надійно цей лист.
 Ви можете дізнатися свого номеру мобільного телефону на смартфоні, набравши 
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Безкоштовні гарячі лінії у випадку втрати/закінчення використання карти (приготуйте, 
будь ласка, номер мобільного телефону/номер SIM-карти):

 у Німеччині: 0800 33 01000
 у Англії: 0800 33 01080

Бажаємо Вам всього найкращого!
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ласкаво просимо на мережі telekom.
ми завжди готові вам допомогти.




